
番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

り災証明書
被災証明書

調査済証、本人確認ができる書類をお持ちください。（マイナンバーカードなど）
【対象】町内で建物に被害を受けた方（借主も可）
【場所】竜北体育センター（竜翔センター2階）
【時間】9時～12時、13時～16時（12時～13時は休止）
※被害状況が分かる写真はデータで提出いただきます。
　現像する必要はありません。

当面の間

調査に関すること
税務課

証明発行に関すること
企画財政課

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

家屋の応急修理

地震により自宅が被災し、屋根・床・壁・トイレなど日常生活に不可欠な部分の
修理を行う制度です。

【対象】大規模半壊・中規模半壊・半壊・準半壊
【場所】竜北体育センター（竜翔センター2階）
【時間】9時～12時、13時～16時（12時～13時は休止）
※限度額は半壊以上757,000円、準半壊367,000円（税込）
※先に業者へ代金を支払うと対象外になりますので、ご注意ください。

詳しくは
お問合せ
ください

建設下水道課

井戸の応急修理

地震で井戸が壊れ、飲み水を失った住宅の井戸・配管・ポンプ等の応急修理を
行う制度です。
【窓口】役場町民課（本庁舎1階）
※限度額：757,000円／世帯

令和8年
12月25日

町民課

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

建設型仮設住宅
（自宅敷地内）

生業のため自宅敷地内で暮らす必要がある方へ、敷地内へ仮設住宅（コンテナ型）を
設置します。
入居は2年以内。
【対象】地震発生日に氷川町に居住し、住家が半壊以上で解体予定の方。
　　　　かつ、ほかに住める家がなく、障害物の除去制度を使っていない方。

当面の間
建設下水道課

建設型仮設住宅

建設型仮設住宅の整備を進めています。
10月22日時点で、栫地区、法道寺地区、下宮地区などに整備中です。
各住宅の詳細が決まり次第、防災無線や町ホームページ等でお知らせします。
「応急修理」との併用はできません。

詳しくは
お問合せ
ください

建設下水道課

賃貸型応急住宅
（みなし仮設）

住む場所を失い、自力で新しい住まいを確保することが難しい方に、
県が借り上げた民間賃貸住宅を提供します。
【対象】地震発生日に氷川町内に居住し、住宅が全壊した方。
　　　　または、半壊以上でやむを得ず解体する方。
入居後は「応急修理」を利用できません。

詳しくは
お問合せ
ください

建設下水道課

令和８年熊本地震で被災された方への支援制度一覧

まず必要な手続き

住まいを修理する

住まいを確保する

令和8年10月22日時点で決定（予定）している支援についてお知らせします。
今後の支援制度については、防災無線や広報誌、町ホームページ、町公式LINE等でご確認ください。
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健康相談のご案内
色々なお悩みを保健師、
　　　　  管理栄養士がお聞きします

生活習慣で気になることがあれば、
お気軽に、ご相談くださいついつい甘いものに手が伸びる･･･

今年の健診、まだ間に合う？

野菜不足が気になる！

※相談は電話、健康センターでの面談など様々な方法から選べます

氷川町健康センター
0965-52-7254

予約もできます
24時間受付
予約専用QRコード
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番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

医療・介護・障がい
福祉の利用料免除
（窓口負担の免除）

次のいずれかに該当する方は、医療保険（国保・後期高齢）の窓口負担や介護保険・
障害福祉サービスの利用料について、支払いが不要となります。
医療機関等の窓口で申出ください。　※り災証明書の提示は必要ありません。

①住家が全半壊又はこれに準ずる被災をした方
②家計を支えている人が亡くなった、または重いけが・病気になった
③家計を支えている人が行方不明
④家計を支えている人が仕事・業務を廃止、休業した
⑤家計を支えている人が失業して、現在収入がない

医療・介護
令和9年
2月28日

障害福祉
令和8年
11月30日

医療保険に関すること
町民課

介護保険・障害福祉
サービスに関すること

福祉課

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

被災者生活
再建支援金

全壊・大規模半壊・中規模半壊・解体世帯などが対象となります。
【場所】竜北体育センター（竜翔センター2階）
【時間】9時～12時、13時~16時

詳しくは
お問合せ
ください

福祉課

生活援護資金の
貸付

世帯主が負傷された方、住居・家財に被害があった方に対して災害援護資金貸付けを行います。
被害の程度・世帯主の負傷の有無に応じて貸付限度額があります。【150万円～350万円】
■貸付条件　償還期間：10年（据置期間3年）利率：年3％（据置期間中は無利子）
　　　　　　※貸付には連帯保証人が必要になります。
　　　　　　※世帯人数に応じて所得金額による制限があります。
■受付場所　竜北体育センター（竜翔センター2階）
■受付時間　9時～12時、13時～16時
令和8年11月3日以降の申請受付につきましては、改めてお知らせします。

令和8年
11月2日

福祉課

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

営農再開に向けた
支援事業

主な支援メニュー
①農業用機械・施設等の復旧支援（ハード事業）
②経営再建のための金融支援

■受付場所　竜北体育センター（竜翔センター2階）
■受付時間　9：00～12：00、13：00～16：00

令和8年
12月28日

農業振興課

商工会の
特別相談窓口

経営に関するあらゆるご相談に専門家がお応えします。
【対象】町内の中小企業・小規模事業者
【相談内容】経営に関する相談、資金繰りや金融（融資制度など）に関する相談など

当面の間
氷川町商工会

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

応急給水

応急給水栓を常時設置しています。給水容器をご持参ください。
■すぱーく竜北　北側駐車場（竜翔センターそば）
■JA吉野選果場　北側駐車場（道の駅竜北駐車場うら）
■宮原振興局（宮原郵便局となり）

当面の間

総務課

八代生活環境事務組合

医療・介護・福祉に関すること

なりわい支援（農業・商工業）

生活をたてなおす

給水

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

公費解体

全壊～半壊の家屋等を、所有者の申請に基づき町が解体・撤去します。
公費解体には事前の申請が必須です。中小企業者の事業所も対象になります。
【場所】竜北体育センター（竜翔センター2階）
【時間】9時～12時、13時～16時（12時～13時は休止）
令和9年4月以降の申請受付につきましては、改めてお知らせします。

令和9年
3月31日

自費解体
（費用償還）

個人が所有する家屋もしくは中小企業者が所有する事業所等で、全壊～半壊の被害を
受けた家屋等について、自ら解体・撤去した費用については費用償還の対象になります。
【場所】竜北体育センター（竜翔センター2階）
【時間】9時～12時、13時～16時（12時～13時は休止）
令和9年4月以降の申請受付につきましては、改めてお知らせします。

令和9年
3月31日

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

災害ごみの
受入れ

地震により家庭等で使えなくなった家財等に限り、仮置場に持ち込めます。
【時間】9時～11時45分、13時～15時45分
【場所】竜北グラウンド

当面の間
町民課

車両の貸出

今回の地震で被災された方を対象にレンタカーの無料貸出を行っています。
■場所　　　竜北福祉センター（竜翔センター１階）
■貸出車両　軽トラック
※最長3日間利用可能（期間中、何度でも利用できます）
片付けや荷物の運搬等にご活用ください。

当面の間
日本カーシェアリング協会

災害
ボランティア

住宅のあとかたづけ、敷地内や住居内の家財撤去などを
ボランティアへ依頼できます。お電話でお申し込みください。
【受付時間】9時～16時
【実施主体】氷川町社会福祉協議会

当面の間

ボランティア依頼専用番号
①080-5067-9065
②080-5066-9504
③080-5066-9457
④080-5066-9251

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

お風呂の
無料開放

①竜北福祉センター（竜翔センター１階）
【時間】14時～21時　※月曜休館

②宮原福祉センター
【時間】14時～18時30分（最終受付18時）※日曜休館

当面の間

竜北福祉センター

宮原福祉センター

番号 支援メニュー 内容 いつまで 担当・お問合せ

マイナンバー
カードの再交付

災害によりマイナンバーカードを紛失・破損した場合の再交付手数料を免除します。
※り災証明書または被災証明書の提示が必要です

当面の間
町民課

証明書の交付
手数料免除

【町民課】印鑑登録証、印鑑登録証明書、住民票の写しの交付
【税務課】所得証明書、固定資産名寄帳証明書など税に関する証明
※り災証明書を窓口にお持ちください。

当面の間

町民課

税務課

町民課
予約専用電話番号
①050-6887-2407
②050-6887-3391

解体に関する
お問い合わせ

ごみを片付けたい

入浴施設

家屋を解体する

証明書・マイナンバーカード

熊本県では、令和8年度熊本地震による被災者や支援者の

心のケアを行うために10月15日「熊本こころのケアセンター」を設置しました。

食欲がない、眠れない等の心の不調があり、話を聴いてもらいたいとき等、
お気軽にご相談ください。専門スタッフが電話で相談をお受けします。

070-7892-3768 月曜～金曜 午前9時～午後4時
（祝日・年末年始を除く）

電話対応時間


